Ubytovaci poriadok kempu aredlu Divoka Voda

Ubytovani hostia a ndvstevnici kempingu arealu vodnych Sportov Divoka Voda prijimaju ubytovaci poriadok ako
zmluvnu podmienku platnd pocas celej doby ubytovania alebo navstevy arealu
(dalej len ako ,,Kemp*“).

o Host je povinny pred vstupom do Kempu hlasit sa na recepcii hotela Divoka Voda.

o Za Ucelom ubytovania v kempe je host povinny predlozit pracovnikovi recepcie hotela Divoka Voda pri prichode platny
doklad totoZnosti a pravdivo uviest informacie potrebné na stanovenie ceny ubytovania v Kempe.

o Po vyplneni ubytovacieho formulara a Ghrade poplatku za pobyt, obdrZi host parkovaciu a/alebo stanovu kartu, ktord je
povinny si umiestnit na viditelnom mieste (na palubni dosku) motorového vozidla a/alebo umiestnit viditelne na stan z
jeho vonkajsej strany.

. Za parkovaciu a/alebo stanovu kartu je potrebné uhradit pracovnikovi recepcie vratnu kauciu. Vyska kaucie je stanovana
podla aktudlneho cennika.

o Host je povinny pri odhlaseni sa v posledny deri ubytovania vratit parkovaciu a/alebo stanovu kartu pracovnikovi recepcie
hotela Divokd Voda.

. V pripade nevratenia parkovacej a/alebo stanovej karty prepada kaucia v prospech prevadzkovatela.

. Rezervacia kempového statia vopred nie je potrebna.

. Ubytovanie v Kempe je moZné v Standardnych prevadzkovych hodinach recepcie hotela Divoka Voda.

. Check-out je potrebné uskutocnit v posledny deri pobytu najneskér do 12:00 hod.

. V pripade, Ze host neopusti kemping do 12:00 hod. v posledny defi pobytu, bude mu Gétovana plna suma za dalsiu noc.
o V pripade, Ze si host planuje svoj pobyt predizit, je nutné tak urobit najneskdr do 19:00 hod. v posledny veéer svojho

pobytu. Pobyt sa predlZuje len recepcii arealu Divoka Voda.
o V cene pobytu nie je zahrnuty vstup do bazéna, vstup na kanal ani Ziadna ina Sportova ¢i rekreaéna aktivita alebo sluzba.

. Ubytovaci poriadok uklada hostom niektoré obmedzenia v zaujme ostatnych hosti. V ¢ase od 24:00 hod. do 7:00 hod. su
hostia povinni dodrziavat noény klud. V opa¢nom pripade mézu byt vyluceny z aredlu bez naroku na vratenie neodbyvanej ¢asti
hodnoty pobytu.

. Pri konani podujati v aredli Divoka Voda Ziadame hosti o reSpektovanie priestorovych a vstupovych obmedzeni, ktoré si
dané podujatie vyZzaduje.

. Z bezpetnostnych dévodov nie je dovolené zanechdvat deti bez dozoru dospelej osoby.

. Do Kempu je dovoleny vstup s domdacim zvieratom (pes, macka), ale majitel je povinny si zviera zabezpecit tak, aby
neobtaZovalo a neohrozovalo ostatnych hosti a nespinilo a nenicilo priestory areélu.

o Prijimanie navstev v kempe je povolené len do 18:00 hod.

. V pripade, Ze sa navsteva zdrzi neobvykle dlhd dobu je pracovnik recepcie splnomocneny vyzadovat thradu za ubytovanie
v Kempe podla platného cennika.

o V Kempe nie je povolené organizovat spoloéenské, firemné alebo iné akcie bez vedomia vedenia arealu Divoka Voda a za
vopred dohodnutych podmienok.

o Z Kempu modze byt vykazany host, ktory i napriek upozorneniu porusi ubytovaci poriadok, noény klud alebo iné predpisy,
sprava sa neeticky a v rozpore s dobrymi mravmi, resp. neuposltichne pokyny personélu prevadzkovatela. Vykazany host straca
narok na vratenie neodbyvanej hodnoty pobytu. Ak host dobrovolne neopusti na poZiadanie prevadzkovatela priestor alebo areal,
je prevadzkovatel opravneny poziadat o sucinnost Policiu SR.



. Prevadzkovatel nezodpoveda za peniaze, cennosti, Sperky a osobné veci hosti. Host ma moznost uschovat si cennosti
v uzamykatelnych miniskrinkach umiestnenych na recepcii hotela Divoka Voda.

. Veci najdené v aredli su ulozené na recepcii hotela Divoka Voda po dobu 7 pracovnych dni, poc¢as ktorych je mozné sa
o ne prihlasit.
o Host je povinny pocinat si tak, aby predchddzal skoddm na zdravi a na majetku sebe a ostatnych hosti a na majetku

prevadzkovatela.

. Prevadzkovatel nezodpoveda za pripadné nezhody alebo konflikty medzi hostami/navstevnikmi, ale v rozsahu zakonnych
moznosti urobi nevyhnutné opatrenia na zabezpecenie poriadku a pokoja v ubytovacich a ostatnych priestoroch.

. Pri pouzivani vlastnych elektrickych, plynovych ainych spotrebi¢och je host povinny pocinat si tak, aby predchadzal
nebezpecenstvu a prepatiu elektrickych stanic. Prevadzkovatel neprebera zodpovednost za pripadné poskodenie elektrickych
spotrebicov hosta, ku ktorému doslo v dosledku kolisania alebo vypadku elektrickej energie.

. Host, pripadne jeho navsteva alebo sprievod, je povinny sa riadit poZiarnymi smernicami areédlu Divoka Voda, ktoré su
k dispozicii na recepcii hotela Divoka Voda.

o Ohlasovia poZiarov je na recepcii hotela Divoka Voda.
. Za $kody sp6sobené na majetku Hotela zodpoveda host podla platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
o O vyske pokuty pri poSkodeni majetku alebo poruseni pravidiel o bezpecnosti rozhodne vedenie Hotela, a to s

prihliadnutim na vysku skody.

. Hotel nezodpoveda za veci, ktoré si host, resp. spolucestujice osoby zanechali v motorovych vozidlach na parkovisku.
o Hotel nezodpovedd za motorové vozidla hosti zaparkovanych na vyhradenych alebo nevyhradenych miestach.
. Parkovanie obytnych aut, mikrobusov, karavanov alebo privesov je povolené len v priestoroch kempu (tzn. nie na

parkovisku, medzi bungalovmi alebo inych nespevnenych alebo spevnenych plochach). Parkovanie osobnych aut je povolené len
na parkovisku, v Kempe po thrade poplatku podla platného cennika. Mimo parkoviska a Kempu je parkovanie v areali zakazané.

. Prevadzkovatel je oprédvneny uloZit hostovi pokutu:

- Vo vyske 50€ za neopravneny pobyt v areali

- Vo vyske 50€ v pripade zistenia, Ze host obsadil na travnatej ploche svojim stanom, karavanom alebo obytnym privesom
vacdsiu plochu, za aku zaplatil. Hostovi bude tak Uc¢tovany rozdiel v cene za kazdu noc a k tomu aj jednorazova pokuta.

- Vo vyske 300€ za zaloZenie ohna mimo vyhradenych priestorov.

- Vo vyske 300€ za vypustenie chemickej toalety alebo inych splaskov mimo chemickej vylevky na to urcene;j.

o Host je povinny vopred sa informovat o podmienkach ubytovania v areali Divokd Voda.

. Host je povinny dodrZiavat ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku a platné pravne predpisy Slovenskej republiky.

Tento ubytovaci poriadok nadobuda platnost dria 1.1.2023

Ing. Alzbeta Ondris

Konatelka Divoka voda s.r.o.



